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- Experto en Liderazgo
- y Carécter

Un tipo agradecido, inteligentemente
optimista y con habitos sanos
conmigo mismo y con los demas.

i BUEN CARA
Resumen profesional y personal Jr77A

Economista y master en finanzas, mi camino profesional se ha ido

PSS L Pson, e

dirigiendo paulatinamente desde los aspectos mas econénicos, de gestion :,’% C)i‘
i

y de procesos hacia el crecimiento del las personas. Mi misién y mi it
vocacion actual es el desarrollo de las mismas y su transformacién hacia
el auténtico liderazgo, la felicidad y el bienestar corporativo.

Autor del libro: “Buen Caracter y Eficacia”.

Formacion

Coaching, Inteligencia Emocional y
Sistémico: Gestion de personas, equipos
y liderazgo. Universidad Rey Juan Carlos.
Madrid, 09/2014 - 09/2015.

Master en Mercados Fiancieros: Economia.
Universidad de Comillas. ICADE.
Madrid, 09/1990 - 06/1991.

Ciencias Econémica y Empresariales:
Economia. Universidad Complutense.
Madrid, 09/1985 - 06/1990.

Historial laboral

Formador y Coach Ejecutivo. Liderazgo,
Bienestar. Freelance, BIG Bienestar, EQI,
Henry Schein, Ferrovial, etc... On-liney
presencial, Diferentes ubicaciones.

11/2015 - Actual.

= Desarrollo de proyectos y programas de liderazgo
ejecutivo.

= Alineacion de los diferentes departamentos
y personas implicados en eldesarrollo de un
liderazgo altamente eficaz.

= Colaboracién con los diferentes departamentos
de la empresa.
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= Programacion, preparacion e imparticion de
cursos de formacién adaptados a la empresa en
materia de liderazgo y bienestar corporativo.

= Coaching personal y ejecutivo en la
transformacion de personas, equipos y lideres.

Fundador y gerente. Lean-Sigma Consultores
SL - Madrid y Espafia. 04/2009 - 11/2015.

= Ejecucion de estrategias y planes de negocios

para el cumplimiento de los objetivos corporativos
de mejora de procesos de nuestros clientes.

Relacion con los clientes y deteccion de
oportunidades de fidelizacion.

Evaluacién continua de la productividad y el
rendimiento de los equipos de formadores y
consultores para garantizar el cumplimiento de
los proyectos.

Establecimiento y desarrollo de una cultura
organizacional positiva y productiva.

Disefio y aplicacion de estrategias para la
optimizacién de procesos.

Director comercial. PyA Consultores SL.
Madrid y Espafia. 10/2002 - 04/2009
= Estudios de mercado.

= Establecimientoy puesta en marcha del plan
estratégico comercial y de ventas.


https://www.linkedin.com/in/benjamin-zorrilla/

FACILITADOR

Negociacién de contratos de consultorfay
formacion.

Gestion del territorio de ventas, asignacion de
rutas y determinacion de las caracteristicas del
equipo de comerciales.

Relaciones con clientes, distribuidores y
proveedores.

Gerente de oficinas. Adecco - Madrid.
02/1996 - 10/2002

Ejecucion de estrategias y planes de negocios
para el cumplimiento de los objetivos.

Relacién con los clientes y deteccion de
oportunidades de fidelizacién.

Coordinacién operativa para asegurar el
cumplimiento de los estandares de calidad.

Gestion y aprovechamiento eficaz de los recursos
humanos y materiales.

Toma de decisiones en materia de recursos
humanos, materiales y financieros.

Broker financiero. CIMD, Intermoney -

Madrid. 10/1991 - 02/1996

= Intermediacion econdmico en los mercados
interbancarios de deuda del tesoro espafiol.

= Relacion con los clientes bancarios.

Aptitudes

= Capacidad de Escucha.
Empatia.
Valores.

Inteligencia emocional.
Gratitud, optimismo.
Comunicacion.

Esfuerzo, determinacion.
Trabajo en equipo.
Liderazgo.

Motivacién, mejora continua.

Habilidad y pasién por la formacion y el desarrollo
de las personas.

Agradecido de haber trabajado juntos
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